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результатов диагностики удовлетворённости родителей учащихся 4-х, 9-х,11-х классов МБОУ «Гимназия» образовательным процессом
в 2013-2014 учебном году
   Для родителей учащихся 4-х, 9-х, 11-х классов было проведено диагностическое исследование методом анкетирования.
   Цель исследования: определить степень отношения родителей обучающихся к образовательному процессу.
   В анкетировании приняли участие 137 родителей.
   98% опрошенных считают, что МБОУ «Гимназия», где учатся их дети,  им нравится. По мнению родителей в  МБОУ «Гимназия» создана комфортная и безопасная обстановка.
   94% родителей утверждают, что ребенок ходит в школу с удовольствием, 6% - затрудняются ответить на поставленный вопрос.
   75% родителей считают, что учителя поощряют достижения их детей, 25% - затрудняются ответить на поставленный вопрос.
   80% детей постоянно получают горячее питание в столовой.
   97% родителей считают, что педагоги МБОУ «Гимназия» много внимания уделяют детям по формированию здорового образа жизни.
   После уроков дети испытывают усталость, по мнению 9% опрошенных родителей.
   90% родителей посещают родительские собрания.
   90% родителей утверждает, что  учеба для их детей является одной из основных сфер общения.
   98% анкетируемых благодарны учителям за отношение к ребенку.
   Сравнивая  предыдущие исследования, проведенные в 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013 учебных годах наблюдается положительная тенденция удовлетворённости родителей образовательным учреждением (см. Таблицы 1,2,3,)
Мониторинг уровня удовлетворённости образовательным процессом
Таблица 1.
2010 – 2011 учебный год
	
Методика
	Всего приняли участие
	низкий 
уровень
	средний уровень
	высокий уровень

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 4-х классах
	46
	-
	-
	3
	6%
	43
	94%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 9-х классах
	51
	-
	-
	2
	4%
	49
	96%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 11-х классах
	48
	-
	-
	1
	2%
	47
	98%



Таблица 2.
2011 – 2012 учебный год
	
Методика
	Всего приняли участие
	низкий 
уровень
	средний уровень
	высокий уровень

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 4-х классах
	43
	-
	-
	2
	4%
	41
	96%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 9-х классах
	50
	-
	-
	1
	2%
	49
	98%



Таблица 3. 2012-2013 учебный год

	
Методика
	Всего приняли участие
	низкий уровень
	средний уровень
	высокий уровень

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 4-х классах
	45 чел.
	
	
	1
	2%
	44
	99%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 9-х классах
	52 чел.
	-
	-
	-
	-
	52
	100%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 11-х классах
	40 чел.

	-
	-
	-
	-
	40
	100%

	Методика "Выявление отношения родителей к образовательному процессу" в 11-х классах
	44 чел.
	-
	-
	-
	-
	48
	100%


Диаграмма. Результаты анкетирования родителей



2013-2014 учебный год
Диаграмма. Результаты анкетирования родителей.

На основании результатов диагностики, можно сделать вывод, что у родителей учащихся различных ступеней обучения выявлен высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом лицея, то есть, позитивно относятся к образовательному процессу.
Доля позитивных отзывов родителей качеством удовлетворённости образовательным процессом, составляет 98,6 %.
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